
Oggetto: Codice della pratica 5XXXXXXXXX: Lapratica è stata creata CRM:0XXXXXXXXXXXX
Mittente: HP Case <xxxxxx@hp.com>
Data: 23/09/2019 09:32
A: "xxxx@bonissi.it" <xxxx@bonissi.it>

NON RISPONDERE A QUESTO MESSAGGIO E-MAIL.  LA PRESENTE NOTIFICA È STATA INVIATA AUTOMATICAMENTE da un
servizio automatico non controllato.

Gentile Sig/Sig.ra Bonissi,

Grazie per aver contattato il supporto HP.

Il codice della pratica 5XXXXXXXXX è stato creato con i seguenti dettagli:

Codice della pratica HP: 5XXXXXXXXX
Numero di serie: XXXXXXXXXX
Numero di prodotto: 7NC41EA
Descrizione del prodotto: HP Stream 14-cb113nl Laptop PC
Codice di riferimento interno:

Titolo della pratica HP: Non sono interessato al sistema operativo preinstallato: richiedo quindi le modalita' di
restituzione del software e relativo rimborso come previsto dall'EULA Microsoft Windows.

Descrizione del problema: Non sono interessato al sistema operativo preinstallato: richiedo quindi le modalita' di
restituzione del software e relativo rimborso come previsto dall'EULA Microsoft Windows.

Per ulteriori opzioni di supporto, può anche visitare il sito all'indirizzo https://support.hp.com.

Cordiali saluti,

Il supporto HP Inc.

HP rispetta la privacy dell'utente: Informativa sulla privacy. Esercitare i propri diritti: Informativa sui diritti dei dati personali.

© 2018 HP Inc.

QUESTA COMUNICAZIONE È A SCOPO PURAMENTE INFORMATIVO.
Le uniche garanzie sui prodotti e sui servizi HP sono esposte nelle dichiarazioni di garanzia esplicita che accompagnano i suddetti prodotti e servizi. Niente di quanto dichiarato nel presente
documento dovrà essere interpretato come garanzia aggiuntiva. I vantaggi della garanzia limitata HP non sono circoscritti a né influenzano i diritti di legge in termini di mancanza di conformità o di
garanzie legali per i prodotti. Per ulteriori informazioni consultare: Garanzia legale per i clienti.

HP declina qualsivoglia responsabilità per errori o omissioni di natura tecnica o editoriale qui contenuti.
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